Verbandsbefragung
Januar/Februar 2018
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Einstellung derVerbandsmitglieder
zu ZZF-Grundsatzen
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Hint d Der ZZF mochte erfahren, ob seine Mitglieder bestimmte Aspekte seines Grundsatzprogramms
LSRR L kennen und wie sie zu diesen stehen.
Method Telefonische Befragung (CATI), die durch den ZZF per E-Mail-Newsletter bei den
Sunkeefs Verbandsmitgliedern vorangekindigt wurde

Vollerhebung der A-Verbandsmitglieder des ZZF
Insgesamt n=149; Ausschopfung: 48%

FG Einzelhandel n=65 (56%)

FG Grofshandel und Industrie n=21 (35%)

FG Heimtierpflege im Salon n=52 (45%)

FG Heimtierzucht und -grof3handel n=11 (58%)

Feldzeit 22.01.- 07.02.2018

Analyse SKOPOS Institut fur Markt- und Kommunikationsforschung GmbH & Co. KG, Hirth
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Unterstutzung ,Wir furs Tier"

Die Kampagne ,Wir firs Tier* wird von ca. % der Verbandsmitglieder durch Auslagen o.A. unterstitzt.
Geringere Beteiligung bei FG GroRhandel und Industrie sowie FG Heimtierzucht und -grof3handel.

Unterstitzung der Kampagne ,,Wir firs Tier?"

HmJa B Nein M Nicht relevant
Alle Verbandsmitglieder 74% PASY) 1%
Fachgruppen:
Einzelhandel 78% 22%
GrofRhandel und Industrie 38% 62%
Heimtierpflege im Salon 90% 10%
Heimtierzucht und -grofshandel 36% 55% 9%
Fa: Die Grundsatze des ZZF stehen im Mittelpunkt der Kampagne ,Wir fiirs Tier". Unterstitzen Sie die Aktion , Wir fUrs Tier" mit Auslage/Aushang/Publikation von
Kampagnenmaterial?
Basis: Verbandsmitglieder n=149; FG Einzelhandel n=65; FG GroRhandel und Industrie n=21; FG Heimtierpflege im Salon n=52; FG Heimtierzucht und -groRhandel n=11
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Kenntnis ZZF-Position zum ,Versandhandel mit Tieren" 0 eeailnl I
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Nur gut die Halfte der Verbandsmitglieder kennt die Position — bei Mitgliedern der FG Heimtierpflege
im Salon sind es etwas weniger, bei der FG Heimtierzucht und -groRhandel deutlich mehr.

ZZF-Position zum Versandhandel mit Tieren bekannt?

M Ja H Nein M Ich bin mir nicht sicher “
Alle Verbandsmitglieder 51% 42% 7%

Fachgruppen:
Einzelhandel 57% 38% 5%
GrofRhandel und Industrie 52% 38% 10%
Heimtierpflege im Salon 37% 54% 10%
Heimtierzucht und -groBhandel 82% 9% e 9% =1M |tg||ed
F2: Kennen Sie die ZZF-Position zum Versandhandel mit Tieren?
Basis: Verbandsmitglieder n=149; FG Einzelhandel n=65; FG GroRhandel und Industrie n=21; FG Heimtierpflege im Salon n=52; FG Heimtierzucht und -groRhandel n=11
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Trotz mittelmafRliger Bekanntheit: Die Verbandsmitglieder stehen Gberwiegend zur Position zum
Versandhandel. Grof3ter Anteil an Kritikern in der Fachgruppe Heimtierzucht und -grof3handel.

Mit ZZF-Position zum Versandhandel mit Tieren einverstanden? - 13 M Itgl Ied er

mJa H Nein B WeiR nicht, ich brauche mehr Informationen “
Alle Verbandsmitglieder 89% 9% 29

Fachgruppen:
Einzelhandel 91% 8% 29 =5M|tg leder
Grof3handel und Industrie 81% L] = 3Mitglieder
Heimtierpflege im Salon 98% 29
Heimtierzucht und -groBhandel 55% 36% 9% =4 |V||tg||eder
F3: Sind Sie mit dieser Position einverstanden?
Basis: Verbandsmitglieder n=149; FG Einzelhandel n=65; FG GroRhandel und Industrie n=21; FG Heimtierpflege im Salon n=52; FG Heimtierzucht und -groRhandel n=11
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Kenntnis ZZF-Position zu ,,Heimtierborsen" RS
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Hohe Bekanntheitswerte in den FG Einzelhandel, GroBhandel und Industrie sowie Heimtierzucht-
und -groRBhandel. Bei Mitgliedern der FG Heimtierpflege im Salon jedoch kaum bekannt.

ZZF-Position zu Heimtierborsen bekannt?

M Ja H Nein M Ich bin mir nicht sicher
Alle Verbandsmitglieder 59% 40% 19
Fachgruppen:
Einzelhandel 80% 18% 29
Grofshandel und Industrie 71% 24% 5%

Heimtierpflege im Salon 21% 79%

Heimtierzucht und -grofshandel 91% 9%
Fs: Kennen Sie die ZZF-Position zu Heimtierbdrsen?
Basis: Verbandsmitglieder n=149; FG Einzelhandel n=65; FG GroRhandel und Industrie n=21; FG Heimtierpflege im Salon n=52; FG Heimtierzucht und -groRhandel n=11
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Trotz niedriger Bekanntheit sind die Mitglieder der FG Heimtierpflege im Salon von der Position
Uberzeugt. Auch hier der grof3te Anteil an Kritikern in der FG Heimtierzucht und -grof3handel.

Mit ZZF-Position zu Heimtierborsen einverstanden? =7 M itglieder
mJa H Nein B WeiR nicht, ich brauche mehr Informationen
Alle Verbandsmitglieder 94% 5% 1%
Fachgruppen:
Einzelhandel 98% 29
Grofshandel und Industrie 86% 5% 10%

Heimtierpflege im Salon 96% 4%
Heimtierzucht und -groRhandel 73% 27% = 3 Mitglieder

Fs: Sind Sie mit dieser Position einverstanden?
Basis: Verbandsmitglieder n=149; FG Einzelhandel n=65; FG GroRhandel und Industrie n=21; FG Heimtierpflege im Salon n=52; FG Heimtierzucht und -groRhandel n=11
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